RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE MATOS COSTA CNPJ 82 508 433/0149-24
Responsavel legal: Diretor Presidente — Edson Moritz Martins da Silva

As informagdes complementares sobre a qualidade da agua distribuida e demais servicos disponiveis
a comunidade por esta agéncia se encontra disponibilizadas no endereco eletrénico
www.casan.com.br e também no escritorio abaixo:
Escritorio Central: Rua Frei Rogério s/n - Centro
CEP 89 420 000
FONE: (49) 3572 1141

Laboratorio Regional de Mafra: Rua Coronel Severiano Maia, s/n
Bairro Jardim América - Mafra
CEP 89.300-000
Fone (47) 3642-0668
e-mail: esapelli@casan.com.br
Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidade tem como Orgdo Fiscalizador a Secretaria
Municipal de Satde/Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal, localizada no endereco:
Vigilancia Sanitéaria: Rua Manoel Lourengo Aradjo 137 - Centro
CEP: 89420-000
FONE (49) 3572 1302

A CASAN esté presente no municipio desde 03/10/1979. A captacao de agua ocorre em manancial
subterraneo, através de um poco tubular profundo, entre 100 e 180 m de profundidade, em Basalto
(Rocha vulcanica com idade aproximada de 120 milhdes de anos, composta das espécies de Quartzo,
Mica e Feldspato, possuindo a cor cinza escuro), presente na estrutura hidrogeoldgica caracteristica
do oeste catarinense.

A utilizacdo da agua subterranea é, sem divida, produto das vantagens que ela apresenta sob os
recursos hidricos de superficie no municipio. As estiagens prolongadas e a retirada da cobertura
vegetal reduzem o volume de extracdo da agua, tendo como 6rgao responsavel pela fiscalizacdo o
IMA e o endereco de sua Coordenadoria é na Rua Carlos Coelho de Souza 120 - Bairro DER - CEP:
89.500 — 000 — Cagador — SC — Fone: (049) 3563-0425.

A CASAN efetua 0 monitoramento periodico de alguns parametros.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizacdo da &gua distribuida na regido urbana do
Municipio de Matos Costa consiste em Oxidacdo com Cloro, fluoretacdo e filtracdo, que consta das
seguintes etapas:
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1. Recalque da 4gua do manancial subterraneo (Pogo Profundo):
Processo no qual ocorre o recalque de agua do Pogo profundo através de Bombas de suc¢éo até
a cdmara de Desinfeccao.

2. Oxidacdo, Fluoretacéo e Filtracéo:
Processo que possui como finalidade a retirada dos ions de ferro e particulas organicas
suspensas na agua, a desinfeccéo e fluoretacao.

3. Distribuicdo e Armazenamento:



http://www.casan.com.br/

Apos a aplicacdo do tratamento a mesma é armazenada em dois reservatorios centrais com
capacidade total de 100 m®,

RESUMO ANUAL DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

Cloro Cor Turbidez CO.:_':;(:girgeS EC%?:;/
MESES | Parametros Residual | Aparente '
Termo
0 Al
N.° de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Jan/23 | dos padrbes 00 00 00 00 00
0 Al
N.° de analises 05 05 05 05 05
conformidade
5 -
N.° de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Fev/23 | dos padrdes e o % % =
5 —
N.° de analises 05 05 05 05 05
conformidade
o —
N.° de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Mar/23 |dos padrbes 00 00 00 00 00
5 —
N.° de analises 05 05 05 05 05
conformidade
° —
N.° de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Abr/23 | dos padrdes 00 00 00 00 00
0 Al
N.° de ar]allses 05 05 05 05 05
conformidade
0 Al
N. ple analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Mai/23 |dos padrbes 01 00 00 00 00
0 Al
N.° de ar]allses 04 05 05 05 05
conformidade
0 Al
N. ple analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Jun/23 | dos padrbes % Y 00 00 00
0 Al
N.° de ar}allses 05 05 05 05 05
conformidade
0 Al
N. _de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Jul/23 | dos padrbes 00 00 00 00 00
0 Al
N.° de ar}allses 05 05 05 05 05
conformidade




0 Al
N.° de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Ago/23 | dos padrdes e 20 = = -
0 Al
N.° de analises 05 05 05 05 05
conformidade
0 Al
N.° de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Set/23 dos padrdes 00 00 00 00 00
0 Al
N.° de analises 05 05 05 05 05
conformidade
o -
N.° de analises 06 06 06 06 06
realizadas
N.° de analises fora
Out/23 | dos padroes o o % % -
5 —
N.° de analises 06 06 06 06 06
conformidade
N.° de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Nov/23 | dos padrdes 00 00 00 00 00
N.° de analises 05 05 05 05 05
conformidade
o —
N. _de analises 05 05 05 05 05
realizadas
N.° de analises fora
Dez/23 | dos padrdes 00 00 00 00 00
0 Al
N.° de ar]allses 05 05 05 05 05
conformidade
Providéncias tomadas
N.° de amostras previstas p/
(Port. 2914/2011) 05 05 05 05 05
0;520a ) ) 01 analise Nenhuma
VP —Valores Permissiveis| =" Ate15uH |Ate50uUT |  forado | andlise fora
%:Iz padréo do padréo

Além dos parametros apresentados acima, a CASAN controla parametros relacionados as
substancias inorganicas, orgéanicas, agrotoxicos e produtos secundarios da desinfeccéo,
estabelecidos pelo Anexo XX da Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 5, de 28 de setembro de
2017, alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021, sendo que no periodo todos
os resultados foram satisfatorios.

Significados dos Parametros: o ) ]
Clora: Agente quimico utilizado para eliminar microorganismos. . .
Cor Aparente: Indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram a qualidade estética da
agua.
uor: Agente quimico auxiliar na prevencgao contra cérie dentéria. .
Coliformes totais: microorganismos cuja presenca na agua nao necessariamente representam
roblemas para a saude. i . ]
urbidez: Indica presenca de particulas em suspensédo na agua.

E. Coli/ Coliformes.Termotolerantes: Microorganismo indicador de poluicéao fecal




Procedimento padrao:
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remocgdo da agua em
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sdo direitos basicos do consumidor

Inciso I11: a informac&o adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificacdo
correta de qualidade, caracteristicas, composicao, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que
apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacéo de produtos e servigos devem assegurar informacdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade,
composicao, prego, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s
riscos que apresentam & salde e seguranca dos consumidores.

""Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da &gua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade conforme consta no Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, alterado pela Portaria GM/MS n° 888,
de 04 de maio de 2021 e pela Portaria GM/MS n° 2.472, de 28 de setembro de 2021"



